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MQA Pulse Survey 2019: Staff
Engagement

MQA telah melaksanakan kajian
singkat MQA Pulse Survey: Staff
Engagement pada 15 hingga
25 November 2019 dalam kalangan
warga bagi mengukuhkan aspek
kepimpinan di MQA berdasarkan lima
dimensi berikut:

i. Kerja Berpasukan

ii. Kepimpinan dan Pengurusan

iii. Pembelajaran dan Pembangunan
iv. Tugas dan Kerjaya

v. Ganjaran dan Pengiktirafan

Cetusan idea untuk mengadakan
kajian singkat ini telah diputuskan
semasa bengkel Building a High
Performance Culture - Developing
Leaders yang diadakan pada 10 dan
11 Oktober 2019.

Seramai 232 daripada 328 responden
telah terlibat dalam soal selidik
tersebut. Laporan keseluruhan
kajian dibentangkan kepada pihak
pengurusan pada 20 Disember 2019
manakala laporan penilaian individu
akan dikemukakan pada Januari 2020.
Pelan tindakan kepimpinan susulan
daripada kajian ini akan dirancang
pada Februari 2020.
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\M0n JUISE SURVEY 2019

STAGEENGAGEMENT

Apa itu MQA Pulse Survey?

Satu kajian singkat dalam kalangan warga MQA bagi mengukur sesuatu aspek berkaitan opera an
prestasi organisasi

Diadakan dalam tem)| s‘mgkul: dan secara berkala bagi mengenal past
(healthcheck) organi

esihatan semasa’

MQA Pulse Survey 2019:
Staff Engagement

Y

Aspek yang dianalisis ialah keterlibatan kakitangan (staff engagement) berdasarkan
lima dimensi kepimpinan berikut :

= Kerja Berpasukan

* Kepimpinan dan Pengurusan

= Pembelajaran dan Pembangunan

= Tugas dan Kerjaya

= Ganjaran dan Pengiktirafan

Tujuan Kajian:

* Mendapatkan maklum balas daripada warga MQA terhadap kualiti
kepimpinan di MQA berdasarkan lima dimensi yang diukur

* Mengutarnakan penglibatan kakitangan dalam menyediakan dapatan
bagi membantu proses membuat keputusan berkaitan
penambahbaikan MQA

* Mengenal pasti aspek-aspek yang bermasalah dan cara untuk
mengatasinya

* Menambahbaik kualiti kepimpinan MQA

= Membantu menambahbaik dalam aspek budaya dan nilai di MQA

Dapatan Kajian:

Responden Kajian:

Semua Warga MQA tetap/kentrak @ pinjaman dengan tempoh tidak kurang dari 6 bulan

Tempoh pengumpulan data Pulse Survey adalah dari 15 hingga 25 November 2019

BPSM MQA
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MAJLIS BERSAMA JABATAN

Maijlis Bersama Jabatan (MBJ) MQA merupakan jawatankuasa yang dianggotai oleh lima orang ahli (Pihak Pegawai) dan lapan
orang yang dipilih dan dilantik dalam Mesyuarat Agung Majlis Bersama Jabatan yang diwakili pekerja (Pihak Pekerja).

Objektif penubuhan MBJ-MQA adalah sebagai forum dua hala dengan hasrat untuk mewujudkan hubungan baik antara
majikan dan pekerja, forum penyelesaian masalah antara kedua-dua belah pihak dan forum untuk memperbaiki sistem kerja.

Bidang dan fungsi MBJ tertumpu hanya kepada perkara yang termasuk dalam bidang kuasa seperti berikut:

i. membincangdan memutuskan perkaramengenaisyarat bekerjayang berkaitan dengan pentadbiranyang berkenaan kecuali
semua perkara mengenai pekerja perseorangan;

ii. membolehkan kakitangan mengambil bahagian dan lebih bertanggungjawab di atas perkara mengenai kerja mereka dan
mematuhi syarat di bawah tugas mereka dijalankan;

ii. menggalakkan kakitangan menerusi pengambilan bahagian dalam perbincangan-perbincangan untuk mendapat
pengetahuan yang lebih lagi mengenai pentadbiran pelbagai jabatan; dan

iv. mengadakan kemudahan bagi memperbaiki perjalanan dan organisasi pejabat serta peruntukan bagi menerima cadangan
dan syor-syor kakitangan mengenai perkara ini.
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Mesyuarat Agung MBJ kali ke-17 telah diadakan pada 22 Februari 2019. Senarai keahlian MBJ-MQA bagi tahun 2019 terdiri
daripada keahlian di peringkat pegawai dan pekerja seperti di Jadual 57 dan Jadual 58:

KEAHLIAN (PERINGKAT PEGAWAI)

Pengerusi Ketua Pegawai Eksekutif
Ahli 1 Timbalan Ketua Pegawai Eksekutif
Ahli 2 Pengarah Bahagian Pentadbiran
Ahli 3 Pengarah Bahagian Pengurusan Sumber Manusia
Ahli 4 Pengarah Bahagian Kewangan
Ahli 5 Setiausaha Wakil Pegawai/Urus Setia

JAWATAN KEAHLIAN

Jadual 57: Senarai Keahlian Peringkat Pegawai

KEAHLIAN (PERINGKAT PEKERJA)

NAMA

JAWATAN/BAHAGIAN/ UNIT

Naib Pengerusi

Mohd Imran Nul Hakim bin Derasip

Penolong Pengarah Kanan
Pusat Latihan Jaminan Kualiti Malaysia

Setiausaha Bersama

Fareha Nurul ‘Ain binti Izany

Penolong Pengarah Kanan
Bahagian Audit Institusi

Ahli (Wakil Kumpulan Pengurusan
&Profesional Gred 48-54)

Kamarul Bakri bin Abd Aziz

Pengarah Bahagian Standard

Ahli (Wakil Kumpulan Pengurusan
dan Profesional Gred 41-44)

1. Noor Azlin binti Sulaiman

Penolong Pengarah
Bahagian Dasar dan Perancangan
Strategik

2. Fairouz Jahaan binti Mohd Aanifah

Penolong Pengarah
Bahagian Standard
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KEAHLIAN (PERINGKAT PEKERJA)

JAWATAN KEAHLIAN

NAMA

JAWATAN/BAHAGIAN/ UNIT

Ahli (Wakil Kumpulan Pelaksana
Gred 27-40)

Nurazima binti Abdul Aziz

Setiausaha Pejabat
Pejabat Ketua Pegawai Eksekutif MQA

Ahli (Wakil Kumpulan Pelaksana
Gred 17-26)

Noorlys binti Ramijis

Pembantu Setiausaha Pejabat
Bahagian Akreditasi (Sains Sosial)

Ahli (Wakil Kumpulan Pelaksana
Gred 11-16)

Rosmawati binti Zainal

Pembantu Operasi
Pejabat Ketua Pegawai Eksekutif MQA

Jadual 58: Senarai Keahlian Peringkat Pekerja

Sepanjang tahun 2019, wakil MBJ (Pihak Pekerja) telah mengadakan 4 kali mesyuarat seperti di Jadual 59 dan telah
membincangkan sebanyak 41 isu. Perkara-perkara yang dibangkitkan telah dapat ditangani kesemuanya yang merangkumi
kemudahan perubatan, peralatan sukan, pelantikan, perjawatan dan kebajikan staf.

BILANGAN MESYUARAT SUKU TAHUN TARIKH MESYUARAT
1 Suku Tahun Pertama 2 April 2019
2 Suku Tahun Kedua 23 Julai 2019
3 Suku Tahun Ketiga 26 September 2019
4 Suku Tahun Keempat 18 November 2019

Jadual 59: Tarikh Mesyuarat MBJ-MQA bagi Tahun 2019
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PENYATA KEWANGAN
(TELAH DIAUDIT)

SIJIL KETUA AUDIT NEGARA
MENGENAI PENYATA KEWANGAN
AGENSI KELAYAKAN MALAYSIA
BAGI TAHUN BERAKHIR 31 DISEMBER 2019

Sijil Mengenai Pengauditan Penyata Kewangan
Pendapat

Saya telah mengaudit Penyata Kewangan Agensi Kelayakan Malaysia yang merangkumi
Penyata Kedudukan Kewangan Pada 31 Disember 2019, Penyata Pendapatan
Komprehensif, Penyata Aliran Tunai serta Penyata Perubahan Ekuiti bagi tahun berakhir
pada tarikh tersebut dan nota kepada penyata kewangan termasuklah ringkasan polisi
perakaunan yang signifikan seperti yang dinyatakan pada muka surat 3 hingga 27.

Pada pendapat saya, penyata kewangan ini memberikan gambaran yang benar dan
saksama mengenai kedudukan kewangan Agensi Kelayakan Malaysia pada 31 Disember
2019 dan prestasi kewangan serta aliran tunai bagi tahun berakhir pada tarikh tersebut
selaras dengan Malaysian Private Entities Reporting Standard (MPERS) dan Akta Agensi
Kelayakan Malaysia 2007 (Akta 679).

Asas Kepada Pendapat

Pengauditan telah dilaksanakan berdasarkan Akta Audit 1957 dan International Standards of
Supreme Audit Institutions. Tanggungjawab saya dihuraikan selanjutnya di perenggan
Tanggungjawab Juruaudit Terhadap Pengauditan Penyata Kewangan dalam sijil ini. Saya
percaya bahawa bukti audit yang diperoleh adalah mencukupi dan bersesuaian untuk
dijadikan asas kepada pendapat saya.
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Kebebasan dan Tanggungjawab Etika Lain

Saya adalah bebas daripada Agensi Kelayakan Malaysia dan telah memenuhi
tanggungjawab etika lain berdasarkan International Standards of Supreme Audit Institutions.

Maklumat Lain Selain Daripada Penyata Kewangan dan Sijil Juruaudit Mengenainya

Ahli Majlis Agensi Kelayakan Malaysia bertanggungjawab terhadap makiumat lain dalam
Laporan Tahunan. Pendapat saya terhadap Penyata Kewangan Agensi Kelayakan Malaysia
tidak meliputi maklumat lain selain daripada penyata kewangan dan Sijil Juruaudit
mengenainya dan saya tidak menyatakan sebarang bentuk kesimpulan jaminan
mengenainya.

Tanggungjawab Ahli Majlis Terhadap Penyata Kewangan

Ahli Majlis bertanggungjawab terhadap penyediaan Penyata Kewangan Agensi Kelayakan
Malaysia yang memberi gambaran benar dan saksama selaras dengan Malaysian Private
Entities Reporting Standard (MPERS) dan Akta Agensi Kelayakan Malaysia 2007 (Akta 679).
Ahii Majlis juga bertanggungjawab terhadap penetapan kawalan dalaman yang perlu bagi
membolehkan penyediaan Penyata Kewangan Agensi Kelayakan Malaysia yang bebas
daripada salah nyata yang ketara sama ada disebabkan fraud atau kesilapan.

Semasa penyediaan Penyata Kewangan Agensi Kelayakan Malaysia, Ahli Majlis
bertanggungjawab untuk menilai keupayaan Agensi Kelayakan Malaysia untuk beroperasi
sebagai satu usaha berterusan, mendedahkannya jika berkaitan serta menggunakannya
sebagai asas perakaunan.

Tanggungjawab Juruaudit Terhadap Pengauditan Penyata Kewangan

Objektif saya adalah untuk memperoleh keyakinan yang munasabah sama ada Penyata
Kewangan Agensi Kelayakan Malaysia secara keseluruhannya adalah bebas daripada salah
nyata yang ketara, sama ada disebabkan fraud atau kesilapan, dan mengeluarkan Sijil
Juruaudit yang merangkumi pendapat saya. Jaminan yang munasabah adalah satu tahap
jaminan yang tinggi, tetapi bukan satu jaminan bahawa audit yang dijalankan mengikut
International Standards of Supreme Audit Institutions akan sentiasa mengesan salah nyata
yang ketara apabila ia wujud. Salah nyata boleh wujud daripada fraud atau kesilapan dan
dianggap ketara sama ada secara individu atau agregat sekiranya boleh dijangkakan
dengan munasabah untuk mempengaruhi keputusan ekonomi yang dibuat oleh pengguna
berdasarkan penyata kewangan ini.

Sebagai sebahagian daripada pengauditan mengikut International Standards of Supreme
Audit Institutions, saya menggunakan pertimbangan profesional dan mengekalkan keraguan

profesional sepanjang pengauditan. Saya juga:

2/4
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Mengenal pasti dan menilai risiko salah nyata ketara dalam Penyata Kewangan Agensi
Kelayakan Malaysia, sama ada disebabkan fraud atau kesilapan, merangka dan
melaksanakan prosedur audit yang responsif terhadap risiko berkenaan serta
mendapatkan bukti audit yang mencukupi dan bersesuaian untuk memberikan asas
kepada pendapat saya. Risiko untuk tidak mengesan salah nyata ketara akibat
daripada fraud adalah lebih tinggi daripada kesilapan kerana fraud mungkin melibatkan
pakatan, pemalsuan, ketinggalan yang disengajakan, representasi yang salah, atau
mengatasi kawalan dalaman.

Memahami kawalan dalaman yang relevan untuk merangka prosedur audit yang
bersesuaian tetapi bukan untuk menyatakan pendapat mengenai keberkesanan
kawalan dalaman Agensi Kelayakan Malaysia.

Menilai kesesuaian dasar perakaunan yang diguna pakai dan kemunasabahan
anggaran perakaunan dan pendedahan yang berkaitan oleh Ahli Majlis.

Membuat kesimpulan terhadap kesesuaian penggunaan asas perakaunan untuk usaha
berterusan oleh Ahli Majlis dan berdasarkan bukti audit yang diperoleh, sama ada
wujudnya ketidakpastian ketara yang berkaitan dengan peristiwa atau keadaan yang
mungkin menimbulkan keraguan yang signifikan terhadap keupayaan Agensi
Kelayakan Malaysia sebagai satu usaha berterusan. Jika saya membuat kesimpulan
bahawa ketidakpastian ketara wujud, saya perlu melaporkan dalam Sijil Juruaudit
terhadap pendedahan yang berkaitan dalam Penyata Kewangan Agensi Kelayakan
Malaysia atau, jika pendedahan tersebut tidak mencukupi, pendapat saya akan diubah.
Kesimpulan saya dibuat berdasarkan bukti audit yang diperoleh sehingga tarikh Sijil
Juruaudit.

Menilai sama ada keseluruhan persembahan termasuk pendedahan Penyata
Kewangan Agensi Kelayakan Malaysia memberi gambaran yang saksama.

3/4
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Hal-hal Lain

Sijil ini dibuat untuk Ahli Majlis berdasarkan Akta Agensi Kelayakan Malaysia 2007 (Akta
679) dan bukan untuk tujuan lain. Saya tidak bertanggungjawab terhadap pihak lain bagi
kandungan sijil ini.

~

%

—
(ZIRAWATI BINTI KADIR)

b.p. KETUA AUDIT NEGARA

PUTRAJAYA
2/ 0GOS 2020
2 MUHARRAM 1442

4/4
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PENYATA PENGERUSI DAN SEORANG AHLI MAJLIS

Kami, PROF. DATUK DR. ASMA BINTI ISMAIL dan DR. ELIZABETH LEE FUH YEN, yang merupakan
Pengerusi dan Ahli Maijlis, AGENSI KELAYAKAN MALAYSIA, dengan ini menyatakan bahawa,
pada pendapat Majlis, Penyata Kewangan yang mengandungi Penyata Kedudukan
Kewangan, Penyata Pendapatan Komprehensif, Penyata Perubahan Ekuiti dan Penyata
Aliran Tunai yang berikut ini berserta dengan nota-nota kepada Penyata Kewangan di
dalamnya, adalah disedickan untuk menunjukkan pandangan yang benar dan saksama
berkenaan kedudukan AGENSI KELAYAKAN MALAYSIA pada 31 Disember 2019 dan hasil
kendaliannya serta perubahan kedudukan kewangannya bagi tahun berakhir pada tarikh

tersebut.

Bagi pihak Majlis,

PROF. DATUK DR. ASMA BINTI ISMAIL
PENGERUSI MAJLIS
AGENSI KELAYAKAN MALAYSIA

Bagi pihak Mailis,

........................

ABETH LEE FUH YEN
AHLI MAJLIS
AGENSI KELAYAKAN MALAYSIA

Tarkh: 2 Q FEB 2020
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PENGAKUAN OLEH PEGAWAI UTAMA YANG BERTANGGUNGJAWAB KE ATAS

PENGURUSAN KEWANGAN AGENSI KELAYAKAN MALAYSIA

Saya, PROF. DATO' DR. HUSAINI BIN OMAR, pegawai utama yang bertanggungjawab ke atas
pengurusan  kewangan dan rekod-rekod perakaunan AGENSI KELAYAKAN MALAYSIA,
dengan ikhlasnya mengakui bahawa Penyata Kedudukan Kewangan, Penyata Pendapatan
Komprehensif, Penyata Perubahan Ekuiti dan Penyata Aliran Tunai dalam kedudukan
kewangan yang berikut ini berserta dengan nota-nota kepada Penyata Kewangan di
dalamnya mengikut sebaik-baik pengetahuan dan kepercayaan saya, adalah betul dan
saya membuat ikrar ini dengan sebenarnya mempercayai bahawa ia adalah benar dan

atas kehendak-kehendak Akta Akuan Berkanun, 1960.

Sebenarnya dan sesungguhnya )
diakui oleh penama di atas )
LRI
11 AG 20N

pada (tarkh) ... 0TS S8 )

di {tempat) C,

PROF. DATO' DR. HUSAINI BIN OMAR
KETUA PEGAWAI EKSEKUTIF

Di hadapan saya,

PESURUHJAYA SUMPAH

ASH CORP CONSULTING GROUP-SDN BHD, BLOK
4803, FIRST FLOOR (SUITE 18-03), CBD
PERDANA 1 PERSIARAN FLORA, 83000

CYBERJAYA, SELANGOR
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AGENSI KELAYAKAN MALAYSIA
PENYATA KEDUDUKAN KEWANGAN
PADA 31 DISEMBER 2019
NOTA 2019 2018
RM RM

ASET

Aset Bukan Semasa

Hartanah, Loji dan Peralatan 4 56,226,402 55,657,585

Penghutang Pinjaman Jangka Panjang 5| 360,935 480,786

Aset Semasa

Penghutang Pemiagaan 6 31,986 190,085

Penghutang Pelbagai 7 1,502,689 609,382

Deposit dan Prabayar 8 131,650 108,243

Simpanan Tetap 9 83,577,750 82,207,304

Wang Tunai dan Baki Di Bank 10 2,450,793 2,935,502

Jumlah Aset Semasa 87,694,868 86,050,516
JUMLAH ASET 144,282,205 142,188,887
EKUITI DAN LIABILITI

Ekuiti

Kumpulan Wang Mengurus 11 66,119,819 65,178,442

Tabung Amanah 12 73,237,331 71,612,690

Tabung Pusingan Pinjoman 13 1,519,967 1,410,827

Jumlah Ekuiti 140,877,117 138,201,959

Liabiliti Jangka Panjang

Manfaat Pekerja Jangka Panjang 14 841,147 733,366

Liabiliti Semasa

Pemiutang Perniagaan 15 54,082 849,707

Liabiliti Semasa Lain 16 1,967,196 2,234,043

Manfaat Pekerja Jungka Pendek 14 50,129 327755

Peruntukan Cukai Pendapatan 17 492,534 137,057

Jumlah Liabiliti Semasa 2,563,941 3,253,562
JUMLAH EKUITI DAN LIABILITI 144,282,205 142,188,887
Nota-nota yang disertakan adalah merupakan sebahagian asasi Penyataini.

3
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AGENSI KELAYAKAN MALAYSIA
PENYATA PENDAPATAN KOMPREHENSIF

BAGI TAHUN KEWANGAN BERAKHIR 31 DISEMBER 2019

PENDAPATAN
Geran Keragjaan
Pendapatan Perkhidmatan Akreditasi

LAIN-LAIN PENDAPATAN
Faedah Simpanan Tetap
Pendapatan Sewaan
Pendapatan Lain

Jumlah Pendapatan

PERBELANJAAN
Emolumen
Perkhidmatan dan Bekalan
Pemberian dan Kenaan Bayaran Tetap
Susutnilai
Perbelanjaan Lain

Jumlah Perbelanjaan

LEBIHAN/(KURANGAN) PENDAPATAN SEBELUM CUKAI
Cukai Dikenakan
LEBIHAN/(KURANGAN) PENDAPATAN SELEPAS CUKAI
PENDAPATAN KOMPREHENSIF LAIN

Kurangan Peruntukan Manfaat Pekerja
JUMLAH PENDAPATAN KOMPREHENSIF LAIN
LEBIHAN/(KURANGAN) PENDAPATAN KOMPREHENSIF

NOTA

18
19

20

Nota-nota yang disertakan adalah merupakan sebahagian asasi Penyata ini.

2019 2018

RM RM
23,479,598 22,651,100
13,179,162 12,412,630
4,209,069 3,417,266
2,348,468 2,227.461
986,990 1,248,930
44,203,287 41,957,387
23,077,835 22,727,245
15,130,766 18,664,990
183,409 385,966
1,408,578 1,216,213
214,132 310,265
40,014,720 43,304,679
4,188,567 (1,347,292)
(1,491,604) (1,537,057)
2,696,963 (2,884,349
(21,805) 2
(21,805) .
2,675,158 2,884,349}

4
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Baki pada 1 Januari 2018
{Kurangan)/Lebihan Pendapatan
Baki pada 31 Disember 2018

Lebihan Pendapatan

Baki pada 31 Disember 2019

AGENSI KELAYAKAN MALAYSIA
PENYATA PERUBAHAN EKUITI
BAGI TAHUN KEWANGAN BERAKHIR 31 DISEMBER 2019

Kumpulan Wang Tabung Tabung Jumlah
Mengurus Amanah Pusingan Pinjoman
RM RM RM RM

64,446,171 75375718 1,264,419 141,086,308

732,271 (3,763,028) 146,408 (2,884,349)
65,178,442 71,612,690 1,410,827 138,201,959

941,377 1,624,641 109,140 2,675,158
66,119,819 73,237,331 1,519,967 140,877,117

Nota-nota yang disertakan adalah merupakan sebahagian asasi Penyata ini.
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AGENS! KELAYAKAN MALAYSIA
PENYATA ALIRAN TUNAI

BAGI TAHUN KEWANGAN BERAKHIR PADA 31 DISEMBER 2019

ALIRAN TUNAI DARI AKTIVITI OPERASI
Lebihan/{Kurangan) Pendapatan Sebelum Cukai

PELARASAN UNTUK:

Susutnilai Hartanah, Loji dan Peralatan

Belanja Hutang Lapuk

Belonja Peruntukan Manfaat Pekerja

Faedah Atas Simpanan Tetap

Kerugian/(Keuntungan) Atas Pelupusan Hartanah, Loji dan Peralatan

Lebihan Pendapatan Sebelum Perubahan Dalam Modal Kerja

Kurangan/(Pertambahan) Dalam Penghutang Pinjaoman Jangka Panjang
Kurangan Dalam Penghutang Pemiagaan dan Pelbagai
(Pertambahan)/Kurangan Dalam Deposit dan Prabayar
(Kurangan)/Pertambahan Dalam Pemiutang Pemiagaan

Kurangan Dalam Liabiliti Semasa Lain

Kurangan Dalam Peruntukan Manfaat Pekerja Jangka Pendek

Kurangan Dalam Peruntukan Manfaat Pekerja Jangka Panjang

TUNAI DARI OPERASI

Cukai Dibayar
TUNAI BERSIH DARI AKTIVITI OPERASI

ALIRAN TUNAI DAR! AKTIVITI PELABURAN

Pembelian Hartanah, Loji dan Peralatan
Terimaan Dari Jualan Hartanah, Loji dan Perclatan
Faedah Atas Simpanan Tetap Diterima

TUNAI BERSIH DIGUNAKAN DALAM AKTIVITI PELABURAN

LEBIHAN/{KURANGAN]) BERSIH DALAM TUNAI DAN KESETARAAN TUNAI|
TUNAI DAN KESETARAAN TUNAI PADA AWAL TAHUN
TUNAJ DAN KESETARAAN TUNAI PADA AKHIR TAHUN

ANALISA TUNAI DAN KESETARAAN TUNAI
Wang Tunai dan Baki Di Bank
Simpanan Tetap

2019 2018
RM RM
DINYATAKAN
SEMULA
4,166,762 (1,347,292}
1,408,578 1,216,213
8,700
179,715 165,703
(4,209,069) (3,417,266)
14,446 103,799
1,569,132 (3,278,843)
119,850 (92,203)
335,217 364,530
(23,407) 31,886
(795,624) 675,641
(266,847) (2,054,104)
(32,131) 2
(22,429) P’
883,761 (4,353,093)
(1,136,127) (2,422,648)
(252,366) (6,775,741)
(1,991.841) {700,400)
. 17,554
3,129,944 3,417,266
1,138,103 2,734,420
885,737 (4,041,321)
85,142,806 89,184,127
86,028,543 85,142,806
2,450,793 2,935,502
83,577,750 82,207,304
86,028,543 85,142.806

Nota-nota yang disertakan adalah merupakan sebahagian asasi Penyata ini.
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NOTA-NOTA KEPADA PENYATA KEWANGAN
BAGI TAHUN KEWANGAN BERAKHIR 31 DISEMBER 2019

MAKLUMAT AM

Agensi Kelayakan Malaysia (Malaysian Qualifications Agency, MQA] merupakan
badan berkanun yang ditubuhkan di bawah Akta Agensi Kelayakan Malaysia 2007
(Akta  679). MQA berperanan melaksanakan Kerangka Kelayakan Malaysia
(Malaysian Qualifications Framework, MQF), mengakredit program dan kelayakan
pendidikan tinggi, mengawasi dan mengawal selia kualiti serta standard pemberi
pendidikan tinggi, mengada dan menyenggarakan Daftar Kelayakan Malaysia serta

mengadakan peruntukan bagi perkara-perkara yang berkaitan dengannya.

Pejabat berdaftar dan tempat utama Agensi terletak di Mercu MQA, No. 3539, Jalan
Teknokrat 7, Cyber 5, 63000 Cyberjaya, Selangor.

Tiada perubahan yang signifikan terhadap aktiviti utama dalam tahun semasa.

Penyata Kewangan Agensi Kelayakan Malaysia Bagi Tahun Kewangan Berakhir 31
Disember 2019 telah diluluskan oleh Maijlis Agensi Kelayakan Malaysia pada 20
Februari 2020.

POLIS| PERAKAUNAN YANG SIGNIFIKAN

2.1 Asas Penyediaan
Penyata kewangan Agensi telah disediokan mengikut piawaian Malaysian
Private Entities Reporting Standards (MPERS} yang telah diterbitkan oleh
Lembaga Piawaian Perakaunan Malaysia (MASB) yang berkuatkuasa untuk

tempoh perakaunan bermula pada atau selepas 1 Januari 2016.

Penyata kewangan Agensi disediakan berasaskan kos sejarah kecuali jika

dinyatakan sebaliknya dalam polisi perakaunan ini.

Polisi perakaunan yang diguna pakai adalah konsisten dengan polisi yang

telah diguna pakai dalam tahun kewangan sebelumnya.

2.2 Matawang Fungsian
Penyata kewangan ini dinyatakan dalam Ringgit Malaysia (RM). Kesemua
informasi kewangan yang dinyatakan dalam RM dan telah dibundarkan ke

ringgit terdekat.
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2.4

Hartanah, Loji dan Peralatan

Hartanah, loji dan peralatan didefinisikan sebagai suatu aset yang bernilai
RM3,000 atau lebih setiap satu. Sesuatu item juga akan dimodalkan sebagai
aset sekiranya ia merupakan pelengkap kepada item lain untuk

membolehkan item berkenaan digunakan.

Hartanah, loji dan peralatan dicatai pada kos setelah ditolak susut nilai
terkumpul. Kos termasuk perbelanjaan yang boleh diagihkan terus kepada
perolehan aset tersebut. Susut nilai dikira berasaskan kaedah garis lurus untuk
menghapuskira kos hartanah, loji dan peralatan kepada nilai sisanya ke atas
hayat berguna yang dijangkakan. Kadar asas yang digunakan adalah seperti
berikut:

%
Bangunan pejabat 2
Ubahsuai bangunan pejabat 10
Peralatan pejabat 20
Perabot dan kelengkapan 20
Komputer dan alat kelengkapan prosesan data 20
Alat kelengkapan pejabat 20
Kenderaan 20
Alat kelengkapan keselamatan 20
Alat kelengkapan penyiaran 20
Alat kelengkapan elektronik 20
Pangkalan data 20
Aset tetap lain 20

Suatu butiran hartanah, loji dan peralatan dilucutkan  pengiktirafannya
apabila proses pelupusan selesai. Perbezaan di antara hasil pelupusan bersih,
jika ada, dan nilai buku bersih adalah diiktirafkan dalam untung atau rugi.

Tanah milik bebas tidak disusutnilaikan.

Peruntukan

Peruntukan diiktiraf apabila Agensi mempunyai obligasi semasa yang sah dan
konstruktif kesan daripada peristiwa lalu, apabila terdapat kemungkinan aliran
keluar daripada sumber-sumber yang merangkumi manfaat ekonomi yang
diperlukan untuk melangsaikan obligasi tersebut yang mana anggaran

terhadap amaun obligasi dapat dibuat dengan munasabah.
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25 Tunai dan Kesetaraan Tunai
Tunai dan kesetaraan tunai terdiri daripada wang tunai di tangan, baki tunai
dan simpanan tetap di bank yang mempunyai risko yang rendah untuk
berubah nilai. Penyata aliran tunai disediakan dengan menggunakan kaedah

tidak langsung.

2.6 Manfaat Pekerja
Sehingga 31 Disember 2019, Agensi dianggotai oleh seramai 333 orang
pegawai (2018 : 338 orang). Dari jumlah itu 4 orang adalah pegawai
Kumpulan Pengurusan Tertinggi (2018 : 2 orang), 163 orang pegawai Kumpulan
Pengurusan dan Profesional (2018 : 167 orang) dan 166 orang pegawai dari

Kumpulan Pelaksana (2018 : 169 orang).
Manfaat pekerja untuk pegawai Agensi direkodkan seperti berikut:

(i) Manfaat Jangka Pendek
Upah, gadiji, elaun, caruman kesetamatan sosial, cuti tahunan berbayar, cuti
sakit berbayar, bonus, bantfuan khas kewangan dan faedah bukan
kewangan dikfiraf sebagai belanja pada tahun di mana perkhidmatan

berkaitan diberikan oleh anggota Agensi.

Agensi juga mengakaunkan bayaran gantfian cuti rehat bagi pekerja
tetap yang akan bersara pada tahun berikutnya dan bayaran ganjaran
serta gantian cuti rehat bagi pekerja kontrak yang akan tamat pada
tahun berikutnya sebagai liabiliti manfaat pekerja jongka pendek dan

diklasifikasi di bawah liabiliti semasa lain.

(ii) Pelan Caruman Tetap
Agensi memperuntukkan manfaat selepas penggajian melalui caruman
tetap kepada Kumpulan Wang Simpanan Pekeria bagi pegawai yang
memilih  faedah Kumpulan Wang Simpanan  Pekerja atau  kepada
Kumpulan Wang Amanah Pencen bagi pegawai yang telah diletakkan di

dalam skim pencen.

Caruman Agensi kepada pelan caruman tetap diiktiraf sebagai belanja

dalam tahun ianya berlaku.
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2.6

2.7

2.8

2.9

Manfaat Pekerja (Samb.)

(i) Manfaat Pekerja Jangka Panjang
Jenis manfaat perkerja jangka panjang yang diiktiraf secara akruan
adalah seperti berikut:

a) bayaran gantian cuti rehat untuk pekerja tetap yang mengumpulkan
cuti tahunannya sehingga mencapai maksima 150 hari semasa ianya
bersara; dan

b) bayaran ganjaran dan gantian cuti rehat bagi pekerja kontrak yang

akan tamat selepas tahun berikutnya.

Kadar gaji tahun persaraan telah digunakan untuk mengira amaun liabiliti

tersebut.

Cukai Pendapatan

Cukai pendapatan ke atas lebihan atau defisit bagi tahun kewangan terdiri
dari cukai semasa. Cukai semasa merupakan amaun cukai pendapatan yang
dijangka perlu dibayar ke atas pendapatan bercukai bagi tahun semasa
dengan menggunakan kadar cukai yang dikuatkuasakan pada  tarikh

pelaporan.

Cukai Barang dan Perkhidmatan (Goods and Services Tax, GST) dan Cukai
Jualan dan Perkhidmatan (Sales and Service Tax, SST)

Amaun bersih GST merupakan perbezaan antara GST output dan GST input.
Amaun belum bayar atau belum terima tersebut diiktiraf dalom pemiutang
atau penghutang pelbagai dalam Penyata Kedudukan Kewangan. GST telah

dimansuhkan bermula 31 Ogos 2018.
Pada 1 September 2018, SST telah diperkenalkan semula.

Aset Kewangan
Agensi mengiktiraf semua aset kewangan dalam Penyata Kedudukan
Kewangan apabila, dan hanya apabila, Agensi menjadi satu  pihak

berkontrak kepada peruntukan instrumen tersebut.

Aset kewangan dinyahiktiraf apabila, dan hanya apabita, hak kontrak untuk
menerima aliran tunai daripada aset kewangan itu luput dan mengekalkan

tiada risiko serta ganjaran pemilikan aset kewangan.
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2.9

2.10

Aset Kewangan (Samb.)

Penghutang Perniagaan

Penghutang perniagaan dibawa pada nilai yang dijangka boleh direalisasi.
Hutang lapuk dihapus kira apabila dikenal pasti. Anggaran dibuat bagi
hutang ragu berdasarkan kajian semula semua jumlah tertunggak pada tarikh

Penyata Kedudukan Kewangan.

Liabiliti Kewangan
Agensi mengiktiraf semua liabiliti kewangan dalam Penyata Kedudukan
Kewangannya apabila, dan hanya apabila, Agensi menjadi satu pihak

berkontrak dengan peruntukan instrumen tersebut.

Liabiliti kewangan dinyahiktiraf apabila, dan hanya apabila, ia dipadamkan
secara sah, yang sama ada apabila obligasi yang dinyatakan dalam kontrak
dilepaskan atau dibatalkan atau luput. Satu perubahan yang besar terhadap
terma liabiliti kewangan sedia ada yang menyebabkan satu penghapusan

liabiliti kewangan asal dan pengiktirafan liabiliti kewangan yang baru.

Pengiktirafan Pendapatan
Semua pendapatan Agensi diambilkira dalam penyata kewangan mengikut
asas akruan. Pendapatan Agensi terdiri dari Geran Kerajaan, Pendapatan

Perkhidmatan Akreditasi dan Lain-Lain Pendapatan.

Pendapatan Perkhidmatan Akreditasi adalah  hasil  dari  perkhidmatan
berkaitan penilaian jaminan kualiti. Permohonan penilaian jaminan kudaliti yang
diterima pada bulan Disember akan diktiraf sebagai pendapatan tertunda
memandangkan kerja-kerja yang melibatkan kos yang signifikan belum
bermula bagi penerimaan permohonan tersebut. Lain-Lain  Pendapatan
diterima antaranya dari faedah simpanan tetap, pendapatan sewaan dan

pendapatan lain seperti yuran seminar, faedah pinjaman dan lain-lain.

Geran Kerajaan

Berdasarkan kepada MPERS 24 'Government Grants', Geran Kerajaan bagi
belanja mengurus diakaunkan berdasarkan asas akruan dan dinyatakan
dalam Penyata Pendapatan Komprehensif. Jumlah sebenar peruntukan yang

diterima mungkin berbeza dari bajet yang dilutuskan, kerana penyaluran
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peruntukan tertakluk kepada kelulusan Bahagian Pengurusan Strategik Badan

Berkanun, Kementerian Kewangan Malaysia.

PERTIMBANGAN PERAKAUNAN PENTING DAN SUMBER UTAMA KETIDAKPASTIAN
ANGGARAN

Penyediaan penyata kewangan mengikut piawaian Malaysian Private  Enfities
Reporting Standards (MPERS) memerlukan pertimbangan pengurusan Agensi yang
mungkin mempunyai kesan ketara ke atas jumiah yang diiktirafkan dalam penyata
kewangan. la juga memerlukan penggunaan anggaran-anggaran perakaunan dan
andaian-andaian yang mempengaruhi jumlah aset dan liabiliti yang dilaporkan,
pendedahan aset dan liabiliti luar jangka pada tarikh penyata kewangan dan
keputusan yang dilaporkan bagi tempoh pelaporan. la juga berkemungkinan
mempunyai risiko ketara yang menyebabkan suatu pelarasan yang penting kepada
nilai buku aset dan liabiliti dalam tahun kewangan depan. Walaupun pertimbangan
dan anggaran tersebut berasaskan kepada pengetahuan terbaik pengurusan Agensi

mengenai peristiwa dan tindakan semasa, keputusan sebenar mungkin berbeza.

Anggaran-anggaran dan andaian-andaian asas adalah disemak semula secara
berterusan. Semakan semula kepada anggaran perakaunan adalah diktiraf dalam
tempoh di mana anggaran tersebut disemak semula jika semakan semula hanya
mempengaruhi tfempoh tersebut, atau dalam tempoh semakan semula dan tempoh
masa depan jika semakan semula tersebut mempengaruhi tempoh semasa dan

tempoh masa depan.

3.1 Pertimbangan Penting Dalam Mengguna Pakai Polisi Perakaunan Agensi
Dalam proses mengguna pakai polisi perakaunan Agensi, yang dinyatakan
dalom Nota 2, pengurusan  Agensi berpendapat bahawa sebarang
penggunaan pertimbangan adalah dijangka tidak mempunyai kesan ketara

ke atas jumlah yang diiiktirafkan dalam penyata kewangan.

3.2 Sumber Utama Ketidakpastian Anggaran
Andaian utama mengenai masa depan dan sumber uvtama ketidakpastian
anggaran pada tarikh pelaporan, yang mempunyai suatu risiko ketara
yang boleh menyebabkan pelarasan kepada nilai buku aset dan liabiliti

dalam tahun kewangan depan, adalah seperti berikut:

(i) Cukai Pendapatan
Pertimbangan diperlukan untuk menentukan peruntukan modal dan

potongan belanja tertentu apabila menganggarkan peruntukan cukai

12
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3.

pendapatan.  Terdapat urusniaga di mana  penetapan  cukai

muktamad adalah tidak pasti dalam keadaan biasa operasi.

PERTIMBANGAN PERAKAUNAN PENTING DAN SUMBER UTAMA KETIDAKPASTIAN
ANGGARAN (SAMB.)

3.2 Sumber Utama Ketidakpastian Anggaran (Samb.)

(i)

(i)

(iii)

Cukai Pendapatan (Samb.)

Agensi mengiktiraf liabiliti berasaskan kepada anggaran sama ada
terdapat cukai tambahan kena dibayar. Sekiranya keputusan cukai
muktamad berkenaan perkara tersebut berbeza daripada jumlah
yang dicatatkan pada mulanya, perbezaan tersebut akan memberi
kesan kepada cukai pendapatan dalam tempoh di mana keputusan
diketahui.

Susut Nilai Hartanah, Loji dan Peralatan

Kos hartanah, loji dan peralatan disusut nilai berasaskan garis lurus ke
atas hayat berguna aset. Pengurusan Agensi menganggarkan hayat
berguna hartanah, loji dan peraiatan adalah untuk tempoh lima (5)
tahun, sepuluh (10) tahun dan lima puluh {50) tahun. Perubahan dalam
anggaran tahap penggunaan dan pembangunan teknologi boleh
memberi kesan ke atas hayat berguna ekonomi dan nilai sisa aset
tersebut. Oleh yang demikian, caj susut nilai untuk masa depan

mungkin disemak semula.

Peruntukan Hutang Ragu

Peruntukan hutang ragu akan dibuat sekiranya jumlah yang terhutang
mempunyai  kemungkinan  tidak  dapat  dikutip  sepenuhnya.
Pemantauan kutipan hutang dibuat secara berkala. Pada amnya,
amaun hutang atau amaun hasil yang tidok diambil tindakan  sivil
dalam masa enam (6) tahun dari tarikh hutang dikehendaki dibayar
akan tertakluk di bawah Akta Had Masa 1953, Oleh itu sebarang
amaun hutang atau amaun hasil yang telah melebini enam (6) tahun
atau tiada kemungkinan boleh didapatkan, boleh dipertimbangkan

untuk hapuskira tanpa perlu menunggu tempoh tertentu.

13
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4. RINGKASAN HARTANAH, LOJI DAN PERALATAN

(@)

Pada 31 Disember 2019

ASET KOS TAMBAHAN | PELUPUSAN KOS SUSUTNILAI | SUSUTNILAI| PELUPUSAN [ SUSUTNILAI | NILAI BUKU
PADA 2019 2019 PADA | TERKUMPUL 2019 2019 TERKUMPUL BERSIH
01.01.2019 31.12.2019 PADA PADA PADA
01.01.2019 31.12.2019 | 31.12.2019
(RM) (RM) (RM) (RM) (RM) (RM) (RM) (RM) (RM)
Tanah 11,226,415 - - 11,226,415 - - - - 11,226,415
Bangunan Pejabat 44,905,660 - - 44,905,660 1,646,541 898,113 - 2,544,654 42,361,006
Kenderaan 1,514,612 - - 1,514,612 1,428,832 46,075 ] 1,474,907 39.705
Komputer dan Alat
Kelengkapan Prosesan Data 1,832,133 588,124 (280.261) 2,139,996 1,395,752 214,627 (279.,950) 1,330,429 809,567
Ubahsuai Bangunan Pejabat 777,868 515,255 (621,466) 671,657 629,368 52,805 (607,352) 74,821 596,836
Alat Kelengkapan Pejabat 722,022 275,890 (23,124) 974,788 482,412 82,615 (23,121) 541,906 432,882
Peralatan Pejabat 75,564 - (16,497) 59,067 75,558 - (16,4995) 59,063 4
Perabot dan Kelengkapan 265,535 29,250 (140,169) 154,616 230,137 92,010 (140,157) 98,990 55,626
Aset Tetap Lain 250,680 - (32,700) 217,980 85,834 43,596 (32,696) 96,734 121,246
Alat Kelengkapan
Keselamatan 88,970 44,100 5 133,070 27,440 14,719 - 42,159 90,911
Alat Kelengkapan Penyiaran - 61,539 - 61,539 - 4,034 - 4,034 57,505
Alat Kelengkapan Elektronik - 125,405 - 125,405 = 17,761 - 17,761 107,644
Pangkalan Data - 352,278 - 352,278 N 25,223 - 25,223 327,055
JUMLAH 61,659,459 1,991,841 (1,114,217)| 62,537,083 6,001,874| 1,408,578 (1,099,771) 6,310,681 56,226,402
14
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4. RINGKASAN HARTANAH, LOJI DAN PERALATAN (SAMB.)

(b) Pada 31 Disember 2018

ASET KOS TAMBAHAN | PELUPUSAN KOS SUSUTNILAI |SUSUTNILAIPELUPUSAN| SUSUTNILAI | NILAI BUKU
PADA 2018 2018 PADA | TERKUMPUL 2018 2018 TERKUMPUL BERSIH
01.01.2018 31.12.2018 PADA PADA PADA
01.01.2018 31.12.2018 | 31.12.2018
(RM) (RM) (RM) (RM) (RM) (RM) (RM) (RM) [RM)
Tanah 11,226,415 = = 11,226,415 - e 2 = 11,226,415
Bangunan Pejabat 44,905,660 - 8 44,905,660 748,428 898,113 - 1,646,541 43,259,119
Kenderaan 1,608,294 - {93,682} 1,514,612 1,432,866 89,647 (93.681) 1,428,832 85,780

Komputer dan Alat
Kelengkapan Prosesan

Data 1,707,417 229,040 {104,324} 1,832,133 1.353,124 139,284 (96.656) 1395752 436,381

Ubahsuai Bangunan

Pejabat 1,178,191 116,750 (517,073} 777,868 1,004,834 27,929 (403,395) 629,368 148,500

Alat Kelengkapan Pejabat 489,182 232,840 - 722,022 466,469 15,943 - 482,412 239,610

Peralatan Pejabat 75,564 - - 75,564 75,558 - - 75,558 6

Perabot dan Kelengkapan 273,001 33,900 (41,366) 265,535 268,971 2,527 (41,361) 230,137 35,398

Aset Tetap Lain 251,180 25,300 (25.800) 250,680 71,025 40,608 (25,799) 85,834 164,846

Alat Kelengkapan

Keselamatan 26,400 62,570 - 88,970 25,278 2,162 - 27.440 61,530
JUMLAH 61,741,304 700,400 (782,245)| 61,659,459 5,446,553 1,216,213 (660,892) 6,001,874 55,657,585

15
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5.

PENGHUTANG PINJAMAN JANGKA PANJANG

Kemudahan pinjaman komputer dan kenderaan diberikan kepada

pegawai yang layak atas kadar faedah 4% (2018 : 4%) berdasarkan baki

berkurangan.
2019 2018
RM RM
Pinjaman Komputer 9,446 13,463
Pinjaman Kenderaan 351,489 467,323
360,935 480,786
PENGHUTANG PERNIAGAAN
2019 2018
RM RM
Penghutang Kolej 33,544 191,643
Tolak: Peruntukan Hutang Ragu (1,558) (1,558)
31,986 190,085

PENGHUTANG PELBAGAI

PENGHUTANG PINJAMAN

Kemudahan pinjoman komputer dan kenderaan diberikan kepada

pegawai yang layak atas kadar faedah 4% (2018 : 4%) berdasarkan baki

berkurangan.
2019 2018
RM RM
Pinjaman Komputer 8,961 9,161
Pinjaman Kenderaan 111,613 121,980
120,574 131,141

16
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PENGHUTANG PELBAGAI (SAMB.)

PENGHUTANG LAIN
Penghutang lain terdiri dari tuntutan cukai barang dan perkhidmatan yang
belum dibuat bayaran balik kepada Agensi Kelayakan Malaysia,

pendahuluan pelbagai kepada pegawai dan sewaan ruang pejabat serta

fasiliti.
2019 2018
RM RM
Cukai Barang dan Perkhidmatan 29,797 264,067
Pendahuluan Diri / Pelbagai 16,221 3,100
Penghutang Lain 71,000 28,800
Faedah Atas Simpanan Tetap Terakru 1,079,125 -
Sewaan Ruang Pejabat dan Fasiliti 185,972 182,274
1,382,115 478,241
Jumlah pada 31 Disember 1,502,689 609,382
DEPOSIT DAN PRABAYAR
2019 2018
RM RM
Deposit 27,025 37,121
Prabayar 104,625 71,122
131,650 108,243

Deposit adalah termasuk deposit perkhidmatan bekalan air yang dibayar kepada

Pengurusan Air Selangor sebanyak RM23,200.

SIMPANAN TETAP
2019 2018
RM RM
Simpanan Di Bank 83,577,750 82,207,304

17
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10.

1.

WANG TUNAI DAN BAKI DI BANK

2019 2018

RM RM
Tunai Dalom Tangan 3,500 4,500
Baki Di Bank 2,447,293 2,931,002

2,450,793 2,935,502

KUMPULAN WANG MENGURUS

Kumpulan Wang Mengurus merupakan kumpulan wang yang merekod terimaan

Geran Mengurus Kerajaan dan digunakan bagi tujuan operasi Agensi.

2019 2018

RM RM
Baki pada 1 Januari 65,178,442 64,446,171
Lebihan Pendapatan Atas Perbelanjaan 941,377 732,271
Baki pada 31 Disember 66,119,819 65,178,442

PENYATA PENDAPATAN KUMPULAN WANG MENGURUS BAGI TAHUN BERAKHIR 31
DISEMBER 2019

2019 2018
RM RM
Pendapatan :
Geran Kergjaan 23,479,598 22,651,100
Faedah Simpanan Tetap 77,150 73,610
Pendapatan Lain 33,350 52,230
Perbelanjaan :
Emolumen (22,558,998)  (21,922,826)
Perkhidmatan dan Bekalan (71,000) =
Susutnilai (18,723) (18,044)
Perbelanjaan Lain - {103,799)
Lebihan Pendapatan Atas Perbelanjaan L 941,377 732,271
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12. TABUNG AMANAH

Tabung Amanah diwujudkan untuk tujuan yang khusus sepertimana yang dinyatakan
dalam acara amanahnya. Terdapat lima (5) Tabung Amanah yang dikategorikan
seperti berikut:
a) Tabung Amanah Penyelidikan Am
b) Tabung Amanah Khidmat Bimbingan dan Rundingan Jaminan Kualiti
c) Tabung Amanah Am
(i) Pengurusan Pembangunan Fizikal
(i) Am {pendapatan janaan sendiri)
d) Tabung Amanah Perubatan

e) Tabung Amanah Pembangunan Modal Insan

Tujuan tabung amanah ini diwujudkan adalah untuk memastikan dana dari sumber
dalaman Agensi dapat digunakan wuntuk fujuan yang lebih spesifik seperti
pembangunan fizikal Agensi, perubatan, pembangunan kapasiti pegawai dan

sebagainya.

Sumber kewangan adalah terdiri dari pendapatan perkhidmatan okreditasi dan
pendapatan lain yang diterima untuk membiayai tujuan tertentu mengikut maksud

pemberiannya.
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12.  TABUNG AMANAH (SAMB.)

{(a) Pada 31 Disember 2019

Baki pada 1 Januari 2018
Lebihan / (Kurangan) Pendapatan
Pelarasan perbelanjaan
Pelarasan atas peruntukan Manfaat
Pekerja
Baki pada 31 Disember 2018
Pendapatan :
Pendapatan Perkhidmatan Akreditasi
Yuran Seminar / Kursus
Faedah Simpanan Tetap
Sewaan Ruang Pejabat dan Fasiliti
Pendapatan Lain
Perbelanjaan :
Emolumen
Perkhidmatan dan Bekalan
Pemberian dan Kenaan Tetap
Susutnilai
Perbelanjaan Lain
Cukai Pendapatan
Lebihan / (Kurangan) Pendapatan
Baki pada 31 Disember 2019

PENYELIDIKAN KHIDMAT AM PERUBATAN PEMBANGUNAN JUMLAH
AM BIMBINGAN MODAL INSAN
DAN
RUNDINGAN
JAMINAN
KUALITI
RM RM RM RM RM RM
803,996 1,223,660 57,102,766 3,726,396 12,518,900 75,375,718
(39,264) 787,876 (4,524,075) (379.821) 392,256 (3.763,028)
764,732 2,011,536 52,578,691 3,346,575 12,911,156 71,612,690
. - 13,179,162 < 13,179,162
: 944,781 = . - 944,781
s - 3,204,144 104,341 706,194 4,014,679
8 . 2,348,468 - - 2,348,468
. - 8,859 - : 8,859
: . (518,837) - . (518,837
(61,618) (305,442) (14,054,833) (448,272) (189.601) (15,059,766)
= z (205,214) 4 3 (205,214)
- . (1,389,855) - - (1,389,855)
- = (206,032} e (206,032)
= 5 (1,491,604} 5 . (1,491,604)
(61,618) 639,339 874,258 (343,931) 516,593 1,624,641
703,114 2,650,875 53,452,949 3,002,644 13,427,749 73,237,331
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12. TABUNG AMANAH (SAMB.)
(b) Pada 31 Disember 2018
PENYELIDIKAN KHIDMAT AM PERUBATAN PEMBANGUNAN JUMLAH
AM BIMBINGAN (DINYATAKAN MODAL INSAN
DAN SEMULA) (DINYATAKAN
RUNDINGAN SEMULA)
JAMINAN
KUALITI
RM RM RM RM RM RM

Baki pada 1 Januari 2017 1,123,461 702,459 55,623,167 4,188,161 12,703,923 74,341,171
Lebihan / {(Kurangan) Pendapatan (319,465) 521,201 2,030,803 (461,765) (187,803) 1,582,971
Pelarasan perbelanjaan - = (42,754) = 2,780 (39.974)
Pelarasan atas peruntukan Manfaat 5 - (508,450) - - (508,450)
Pekerja
Baki pada 31 Disember 2017 803,996 1,223,660 57,102,766 3,726,396 12,518,900 75,375,718
Pendapatan :

Pendapatan Perkhidmatan Akreditasi - - 12,412,630 - ] 12,412,630

Yuran Seminar / Kursus - 1,196,141 - - - 1,196,141

Faedah Simpanan Tetap = - 2,509,273 102,407 585,568 3.197.248

Sewaan Ruang Pejabat dan Fasiliti - - 2,227,461 - - 2,227,461

Pendapatan Lain e = 559 £ = 559
Perbelanjaan :

Emolumen - - (804,419) - - (804,419)

Perkhidmatan dan Bekalan (34,479) (408,265) (17,546,707) (482,228) (193,312) (18.664,991)

Pemberian dan Kenaan Tetap - - (385,966} = ] (385,966)

Susutnilai (4,785) - (1,193,384) - - (1,198,169)

Perbelanjaan Lain E - (206,465) - - (206,465)

Cukai Pendapatan - - (1,537.057) - - (1,537,057)
Lebihan / (Kurangan) Pendapatan (39.264) 787,876 (4,524,075) (379,821) 392,256 (3,763,028)
Baki pada 31 Disember 2018 764,732 2,011,536 52,578,691 3,346,575 12,911,156 71,612,690
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14.

TABUNG PUSINGAN PINJAMAN

Agensi Kelayakan Malaysia menyediokan kemudahan pinjoman komputer dan

kenderaan untuk pegawai yang layak. Kedudukan tabung pinjoman adalah seperti

berikut:

a) Pinjaman Kenderaan

2019 2018
RM RM
Baki pada 1 Januari 2,525 94,024
Bayaran balik 141,100 155,801
Pinjaman diberi (14,900) {247,300)
Baki pada 31 Disember 128,725 2,925
Penghutang pinjaman 463,102 589,302
Jumlah pada 31 Disember 591,827 591,827
b) Pinjoman Komputer
Baki pada 1 Januari 175,283 183,778
Bayaran balik 10,018 8,605
Pinjaman diberi (5,800) (17,100)
Baki pada 31 Disember 179,501 175,283
Penghutang pinjaman 18,407 22,625
Jumlah pada 31 Disember 197,908 197,908
Pendapatan Bersih 730,232 621,092
Jumlah pada 31 Disember 1,519,967 1,410,827
MANFAAT PEKERJA
2019 2018
RM RM

Baki pada 1 Januari 766,121 600,418
Penambahan 179,715 165,703
Penggunaan (54,560)
Jumlah pada 31 Disember 891,276 766,121
Dianalisa seperti berikut:
Kurang daripada 12 bulan 50,129 32,755
Lebih daripada dua belas bulan 841,147 733,366

766,121

891,276 |
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PEMIUTANG PERNIAGAAN

2019 2018

RM RM
Pemiutang Pembekal 54,082 849,707

LIABILITI SEMASA LAIN

2019 2018

RM RM
Peruntukan Yuran Audit 18,000 14,331
Belanja Terakru 416,673 422,673
Deposit Sewaan Diterima 1,030,884 1,036,163
Hasil Tertunda 416,800 634,000
Hasil Tidak Dikenalpasti 84,839 126,876
1,967,196 | 2,234,043

Deposit yang diterima adalah merupakan deposit sewaan ruang pejabat dan fasiliti

yang diterima daripada penyewa-penyewa di Mercu MQA, Cyberjaya.

PERUNTUKAN CUKAI PENDAPATAN

Agensi telah diberi pengecualian cukai untuk pendapatan berikut:

a) geran yang diperolehi daripada Kerajaan Persekutuan / Negeri setelah ditolak

perbelanjaan;
b

ditolak perbelanjaan; dan

c) derma yang diterima setelah ditolak perbelanjaan.

Anggaran cukai pendapatan adalah berdasarkan kadar cukai yang dikenakan

yuran yang diterima di bawah peruntukan undang-undang tertentu setelah

kepada Agensi ke atas Faedah Simpanan Tetap dan Pendapatan Lain.

2019 2018
RM RM

Baki pada 1 Januari 137,057 1,022,648
Anggaran cukai dikenakan tahun semasa 1,492,534 1,537,057
Cukai dahulu terlebih cqj (930) -

1,628,661 2,559,705
Cukai dibayar (1,136,127) (2,422,648)
Baki pada 31 Disember 492,534 ‘ 137,051]
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18.

19.

20.

GERAN KERAJAAN

2019 2018
RM RM
Mengurus 23,479,598 22,651,100
PENDAPATAN PERKHIDMATAN AKREDITASI
2019 2018
RM RM
Bayaran Buku 1,892 3,988
Fi Permohonan Akreditasi 2,543,000 3,238,600
Fi Perakuan Akreditasi 6,825,250 4,489,911
Fi Penilaian Semula / Kursus Jangka Pendek 620,814 717,856
Fi Pemaniauan Akreditasi Sementara 390,345 343,807
Fi Swa Akreditasi 77,200 92,100
Fi Audit Institusi 97,000 1,225,700
Fi Penilaian Akreditasi Pengalaman Pembelajaran 155,155 113,604
Berasaskan Pengalaman Terdahulu (APEL)
Fi Penilaian Nilai Taraf 41,200 24,137
Fi Pusat Penilaian APEL - 75,350
Fi Pusat Pelaksana APEL 75,000 82,500
Fi Mata Pelajaran Umum (MPU) 28,850 18,400
Fi Audit Pematuhan Akreditasi Penuh 2,262,250 1,929,350
Caj Penggantian Sijil 61,206 57,327
13,179,162 | 12,412,630
PENDAPATAN LAIN
2019 2018
RM RM
Yuran Seminar / Kursus 944,781 1,196,141
Faedah Pinjaman Kenderaan 17,682 18,508
Faedah Pinjaman Komputer 807 819
Faedah Akaun Semasa 2,455 13,861
Lain- Lain 21,265 19,601
986,990 1,248,930
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215 PENDEDAHAN PIHAK BERKAITAN
2019 2018
RM RM
Ahli Majlis MQA
Jumlah Elaun Ahli Majlis 688,869 548,444
Lain-Lain Kakitangan Pengurusan Utama
Emolumen 719,701 697,872

Ahli Maijlis adalah termasuk Pengerusi dan lain-lain Ahli Maijlis. Termasuk dolam lain-lain
kakitangan pengurusan utama adalah Ketua Pegawai Eksekutif, Timbalan Ketua
Pegawai Eksekutif {Jaminan Kualitij dan Timbalan Ketua Pegawai Eksekutif
(Pengurusan) yang mempunyai kuasa dan tanggungjawab untuk merancang,
mengarah dan mengawal aktiviti-aktiviti Agensi sama ada secara langsung atau
fidak langsung. Elaun Ahli Maijlis terdir dari Elaun Tetap Bulanan dan Elaun Kehadiran
Mesyuarat manakala emolumen kakitangan pengurusan utama terdiri dari gaii,

elaun, bantuan khas kewangan dan lain-lain.

22. INSTRUMEN KEWANGAN

Suatu instrumen kewangan adalah sebarang kontrak yang menimbulkan kedua-dua
aset/liabiliti kewangan bagi satu pihak perniagaan dan aset/liabiliti kewangan atau

instrumen ekuiti bagi satu pihak perniagaan yang lain.
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22.

INSTRUMEN KEWANGAN (SAMB.)

221

22.2

Kategori Instrumen Kewangan

Berikut adalah butiran aset kewangan dan liabiliti Agensi yang dianalisa

mengikut kategori:

2019 2018

RM RM
Aset Kewangan
Penghutang Pinjaman Jangka Panjang 360,935 480,786
Penghutang Permiagaan 31,986 190,085
Penghutang Pelbagai 1,502,689 609,382
Deposit dan Prabayar 131,650 108,243
Simpanan Tetap 83,577,750 82,207,304
Wang Tunai dan Baki Di Bank 2,450,793 2,935,502
Jumlah Aset Kewangan 88,055,803 86,531,302
Liabiliti Kewangan
Pemiutang Perniagaan 54,082 849,707
Liabiliti Semasa Lain 1,967,196 2,234,043
Jumlah Liabiliti Kewangan 2,021,278 3,083,750

Pengurusan Risiko Kewangan

Polisi pengurusan risiko kewangan Agensi adalah bertujuan bagi memastikan

sumber kewangan mencukupi untuk melaksanakan fungsi-fungsinya. Agensi

sentiasa mengenal pasti dan mengawal risiko yang berkaitan dengan

instrumen kewangannya untuk mengelak atau meminimumkan kerugian.

Keputusan yang melibatkan kewangaon dibuat berdasarkan peraturan yang

diluluskan.

0]

(if)

Risiko Kredit
Agensi tidak terdedah kepada risiko yang signifikan  terhadap
penghutang. Walau bagaimanapun pemantauan  dibuat secara

berterusan bagi memastikan kutipan dibuat.

Risiko Kecairan dan Aliran Tunai
Agensi memiliki wang tunai atau aset yang boleh ditukarkan kepada

tunai yang cukup untuk menampung keperluan modal kerja.
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22. INSTRUMEN KEWANGAN (SAMB.)
22.2 Pengurusan Risiko Kewangan (Samb.)

(i) Risiko Kadar Faedah
Agensi tidak terdedah kepada risiko kadar faedah kerana tidak
menanggung apa-apa beban hutang yang melibatkan kadar faedah
dalam jangka panjang. Pelaburan Agensi hanya melibatkan simpanan

tetap.

(iv) Risiko Tukaran Asing
Agensi hanya beroperasi di Malaysia. Transaksi yang melibatkan
tukaran asing adalah minimum, oleh yang demikian, ia tidak terdedah

kepada risiko tukaran asing yang signifikan.

27




SINGKATAN




SINGKATAN

AACCUP
AACSB
ABEST21
AlU

Akta 679
AMS
APC
APEL
APEL(A)
APEL(C)
APEL(Q)
APP
APQN
AQAF
AQAN
AQRF
AQRFC
ASEAN
ASEM
ASWARA
AYQON
BA(KT)
BA(SK)
BA(SP)
BA(SS)
BKRJK
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Accrediting Agency of Chartered Colleges Universities in the Philippines

Association to Advance Collegiate Schools of Business

The Alliance on Business Education and Scholarship for Tomorrow, a 21st Century Organization

Association of Indian Universities, India

Akta Agensi Kelayakan Malaysia 2007

ASEAN Member States

Anugerah Perkhidmatan Cemerlang
Accreditation of Prior Experiential Learning

APEL for Access

APEL for Credit Award

APEL for Qualification

Ahli Panel Penilai

Asia-Pacific Quality Network

ASEAN Quality Assurance Framework

ASEAN Quality Assurance Network

ASEAN Qualifications References Framework
ASEAN Qualifications References Framework Committee
Association of Southeast Asian Nations
Asia-Europe Meeting

Akademi Seni Budaya dan Warisan Kebangsaan
ASEAN Young Quality Assurance Officers Network
Bahagian Akreditasi (Kejuruteraan & Teknologi)
Bahagian Akreditasi (Sains & Kemanusiaan)
Bahagian Akreditasi (Sains & Perubatan)
Bahagian Akreditasi (Sains Sosial)

Bahagian Koordinasi dan Rujukan Jaminan Kualiti




BPA

BPI
BPSM
BPTK
BQA
BTM
CBOSASS
CDGDC
CERT
Cio

CIP
COPIA
COPPA
COPPA:ODL
COPTPA
COTI
CQcC
CSR
CTEVT
DIES ASEAN-QA
DPA
DTP
DVM
ENQA
EQF
ESG
ETAC

FA

FAA
GAKUM
GGP

268

Laporan Tahunan MQA 2019 ||

Biro Pengaduan Awam

Bahagian Penguatkuasaan dan Inspektorat

Bahagian Pengurusan Sumber Manusia

Bahagian Perubatan Tradisional dan Kontemporari

Bahrain Quality Authority

Bahagian Teknologi Maklumat

Conjoint Board of Studies for Audiology and Speech Sciences
China Academic Degrees and Graduate Education Development Center
Computer Emergency Response Team

Chief Information Officer

Corporate Integrity Pledge

Code of Practice for Institutional Audit

Code of Practice for Programme Accreditation

Code of Practice for Programme Accreditation: Open and Distance Learning
Code of Practice for TVET Programme Accreditation

Central Official Training Institute, Republic Korea

Certificate of Quality Compliance

Corporate Social Responsibility

Council for Technical and Vocational Training

Dialogue on Innovative Higher Education Strategies ASEAN-QA
Diploma Pentadbiran Awam

Degree Transfer Program

Diploma Vokasional Malaysia

European Association for Quality Assurance in Higher Education
European Qualifications Framework

European Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area

Engineering Technology Accreditation Council
Full Accreditation
Finance Accreditation Agency

Gabungan Majlis Presiden dan Setiausaha Kesatuan Kakitangan Universiti Awam Malaysia

Guideline to Good Practices
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HDC Halal Industry Development Corporation

HEEACT Higher Education Evaluation and Accreditation Council of Taiwan
HIMP Halal Industry Master Plan

HKCAAVQ Hong Kong Council for Accreditation of Academic and Vocational Qualifications
HLP Hadiah Latihan Persekutuan

HMP Hari Mesra Pelanggan

HPC High Performance Culture

IADP Innovation Ambassador Development Programme

ICT Information and Communications Technology

ICTSO Information Security Officer

ILKA Institusi Latihan Kemahiran Awam

INQAAHE International Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education
INSAN Institut Latihan Kesihatan Angkatan Tentera

INTAN Institut Tadbiran Awam Negara

IPEN Insentif Penyelidikan

IPKA Insentif Peningkatan Kelayakan Akademik

IPT Institusi Pengajian Tinggi

IPTA Institusi Pengajian Tinggi Awam

IPTS Institusi Pengajian Tinggi Swasta

IQA Association of Quality Assurance Agencies of the Islamic World (IQA)
ISO International Organization for Standardization

ISP Internet Service Provider

JAN Jabatan Audit Negara

JPA Jabatan Perkhidmatan Awam

JPICT Mesyuarat Jawatankuasa Pemandu ICT

JPK Jabatan Pembangunan Kemahiran

JPM Jabatan Perdana Menteri

JTC Joint Technical Committee

JTPPK Jawatankuasa Tetap Penilaian Pengiktirafan Kelayakan

JUAA Japan University Accreditation Association

KHDA Knowledge and Human Development Authority, Dubai
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KKMQA Kelab Kebajikan MQA

KPE Ketua Pegawai Eksekutif

KPM Kementerian Pendidikan Malaysia

KPT Kementerian Pendidikan Tinggi

KPTN Karnival Pendidikan Tinggi Negara

KSM Kementerian Sumber Manusia

LHR Love, Happiness and Respect

LM Lembaga Jurutera Malaysia

MAMPU Unit Pemodenan Tadbiran dan Perancangan Pengurusan Malaysia
MASS Majlis Anugerah Sijil Pematuhan SAGA

MBJ Majlis Bersama Jabatan

MC Micro-credential

MDEC Multimedia Development Corporation

MGPWA Malaysia Government Portal and Websites Assessment

MJA Mesyuarat Jawatankuasa Akreditasi

MJNT Mesyuarat Jawatankuasa Penilaian Nilai Taraf

MJPR Mesyuarat Jawatankuasa Kerja Pengurusan Risiko

MJSA Mesyuarat Jawatankuasa Swaakreditasi

MKSP Mesyuarat Kajian Semula Pengurusan

MoA Memorandum of Arrangement

MOOC Massive Open Online Courses

MPU Mata Pelajaran Pengajian Umum

MQA Malaysian Qualifications Agency

MQATC MQA Training Centre

MQF Malaysian Qualifications Framework

MQR Malaysian Qualifications Register

MyQAN Malaysian Quality Assurance Network

NAAC National Assessment and Accreditation Council, India

NAAHE National Accreditation Agency for Higher Education, Indonesia
NAPEI National Association of Private Higher Educational Institutions

NAQAAE National Authority for Quality Assurance and Accreditation of Education, Egypt




NCR
NIAD-UE
NQA
NZQA
ONESQA
PA

PIBG
PLKN
PPA
PPAS

PPPM (PT) 2015-

2025
PPT

PPTA

PPTS

PSH

PSMB
PSPTN
PUSPANITA
QA ISLAMIC
QAA

QQA

Qal
RMKe-11
SAN

SAQA
SIEQA

SKM

SKP

SOP

SPK

|| Laporan Tahunan MQA 2019

Non-Conformance Report

National Institution for Academic Degrees and University Evaluation, Japan
Namibia Qualifications Authority

New Zealand Qualifications Authority

Office for National Education Standards and Quality Assessment, Thailand
Provisional Accreditation

Persatuan Ibu Bapa dan Guru

Pusat Latihan Khidmat Negara

Pusat Penilaian APEL

Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor

Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2015-2025 (Pendidikan Tinggi)

Pemberi Pendidikan Tinggi

Pemberi Pendidikan Tinggi Awam

Pemberi Pendidikan Tinggi Swasta

Pembelajaran Sepanjang Hayat

Pembangunan Sumber Manusia Berhad

Pelan Strategik Pengajian Tinggi Negara

Persatuan Suri Dan Anggota Wanita Perkhidmatan Awam
Association of Quality Assurance Agencies of the Islamic World
Quality Assurance Agency for Higher Education, United Kingdom
National Authority for Qualifications and Quality Assurance of Education and Training, Bahrain
Quality and Qualifications Ireland

Rancangan Malaysia Kesebelas

Storage Area Network

South African Qualifications Authority

Seminar on Internal-External Quality Assurance

Sijil Kemahiran Malaysia

Sistem Khidmat Pelanggan

Standard Operating Procedure

Sistem Pengurusan Kualiti
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SPM Sijil Pelajaran Malaysia

SPPA Sistem Pengurusan Pertanyaan & Aduan
SPRM Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia
SRR Self-Review Report

STPM Sijil Tinggi Persekolahan Malaysia

TAPMI Tabung Amanah Pembangunan Modal Insan
TBBK Time-Based Berasaskan Kecemerlangan
TECO Taiwan-Taipei and Cultural Office in Malaysia
TEQSA Tertiary Education Quality and Standards Agency, Australia
TNA Training Needs Analysis

TPAM Tatacara Pengurusan Aset Alih MQA

TVET Technical and Vocational Education and Training
UA Universiti Awam

UAD Unit Audit Dalam

UHEAA Unit Hal Ehwal Awam dan Antarabangsa

uIP Unit Integriti dan Penguatkuasaan

UNESCO United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
UNIMAS Universiti Malaysia Sarawak

UPA Unit Pematuhan Akreditasi

UPJK Unit Pembangunan Jaminan Kualiti

UPM Universiti Putra Malaysia

UTEM Universiti Teknikal Melaka

WBL Work-Based Learning

WHM Winning Hearts and Minds
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