



















































































































































































PENGURUSAN MESIN PENGIMBAS

KARGO JABATAN KASTAM DIRAJA
MALAYSIA

U::ﬁ FUNGSI MESIN PENGIMBAS

g =}

v' Memastikan jenis barang yang diimbas
adalah seperti mana yang diikrar.

v' Mengesan barang larangan atau barang
berisiko tinggi daripada memasuki negara.

v' Mengekang kepada aktiviti-aktiviti yang
bertujuan menyeleweng cukai atau
penyeludupan.




JENIS MESIN PENGIMBAS JKDM




JUMLAH PENEMPATAN SEMASA
UNIT MESIN PENGIMBAS SELURUH NEGARA

¢ JUMLAH SEMASA MESIN PENGIMBAS (SEHINGGA 20.10.2014)




MODEL DAN SYARIKAT PENYELENGGARA MESIN
PENGIMBAS KARGO DI JKDM

BIL MODEL/ SYARIKAT KUANTITI TARIKH PENEMPATAN KUANTITI
PENYELENGGARA PEROLEHAN /
PEMASANGAN NEGERI STESEN
1 | BT Scan P/X (6 MeV) 2 Unit 12.11.2012 Johor Bgn. Sultan Iskandar 2
Pan Asiatic (BSl)
Technologies Sdn.
Bhd
2 | HCVP 6030 (6 MeV) 2 Unit 12.11.2012 Johor Bgn. Sullan Iskandar 2
Wafada Technic & (BSIl)
Consult Sdn. Bhd
3 | Relocatable Vacis I 6 Unit 13.10.2001 Selangor | Pel. Utara (KPM) Cs- 1
CE/CS Scanning 137;59GBq
Machine - .
NM Resolirces Sai. P.Pinang | NBCT, Cs-137;59GBq 1
Bhd
Sabah Pel. Sepanggar 1
Cs-137,59GBq
Johor Pasir Gudang 1
Cs-137,59GBq
Sarawak | Pel. Senari, Kuching 1
Cs-137,59GBq
29.09,2003 Johor Tg. Pelepas, Johor 1
Cs-137;,59GBq

MODEL DAN SYARIKAT PENYELENGGARA MESIN
PENGIMBAS KARGO DI JKDM

MODEL/ SYARIKAT KUANTITI TARIKH PENEMPATAN KUANTITI
PENYELENGGARA PEROLEHAN /
PEMASANGAN NEGERI STESEN

Thscan FS 6000 (6 MeV) 08.09.2010 Selangor | Pel, Utara (KCT)
Pan Asiatic Technologies Sdn.
Bhd
5 | Thscan MB1215HS X-Ray 1 Unit 27.01,2004 Selangor | Pel. Barat, 1
Relocatable Inspection System Selangor
(44 kVp;120mA;2.6MW)
Pan Asiatic Technologies Sdn
Bhd
6 | Thscan MT1213T X-Ray 1 Unit 27.01.2003 Perlis Padang Besar, 1
Mobile Inspection System (39 Perlis
kVp; 100 mA; 2.0 MW)
Pan Asiatic Technologies Sdn.
Bhd
7 | Portal Vacis Scanning Machine 1 Unit 16.02.2005 Johor Tanjung Kupang, 1
(37 GBq; Co-60) Johor Co-60
NM Resources Sdn. Bhd
8 | Thscan HS3000 High Speed 2 Unit 01.12.2003 P.Pinang | Pel. Bagan Dalam, 1
Inspection (2.5MeV) P. Pinang
gﬁz Asiatic Technologies Sdn. Selangor | Pel, Barat Kiang, 1
Selangor

JUMLAH 16 Unit




PEROLEHAN BARU MESIN PENGIMBAS

JUMLAH BAGI PEROLEHAN BARU PROJEK KLIJA 2 (PEMASANGAN TAHUN 2014)

PROSES PEROLEHAN SEMASA UNTUK PENGGANTIAN MESIN PENGIMBAS
KARGO (STATUS : PENYEDIAAN TAPAK & PEMASANGAN TAHUN 2014 & 2015)

Bl *+ Pasir Gudang * Butterworth (NBCT) - Import
| » Tanjung Kupang - Importe Bukit Kayu Hitam

*  PEROLEHAN BARU YANG AKAN DIBUAT DIBAWAH PROJEK “ U - CUSTOMS”
(PEMASANGAN TAHUN 2015)

* Pelabuhan Barat Port Klang * Butterworth (NBCT) — Eksport
3 0]

* Pelabuhan Utara Port Klang * Tanjung Kupang — Eksport (1)
(&)

{®)  PERJAWATAN MESIN PENGIMBAS

* Setiap syif akan terdapat 2 pegawai yang akan
mengendalikan setiap mesin pengimbas bagasi di
Cawangan Pemeriksaan Penumpang, Lapangan Terbang
dan di pintu masuk sempadan.

* Bagi mesin pengimbas kargo, setiap syif akan terdapat 3
hingga 4 pegawai yang akan mengendalikan setiap mesin
pengimbas kargo.

* Bilangan keseluruhan pegawai yang mengendalikan mesin
pengimbas di JKDM adalah seramai 699 pegawai.




PRESTASI MESIN PENGIMBAS

* STATISTIK JUMLAH IMBASAN DAN CUKAI YANG DISELAMATKAN

JENIS MESIN PENGIMBAS JUMULALEINIBASAN / CUKAL

LATIUN KARGO BAGASI
KARGO BAGASI  BADAN
CUKAL CUKAI
INIBAS  DISELAMATKAN  IMBAS DISELAMATKAN
(RM) (RM)
2013 16 14l 3 1,750,395 | 7,756,540.14 | 28,318,285 | 11,576,929.46
2014
(SEHINGGA 16 87 5 1,310,466 | 9,364,561.04 | 29,253,769 | 10,106,667.73
SEPTEMBER)

PRESTASI MESIN PENGIMBAS

* STATISTIK BILANGAN KES DAN NILAI DADAH YANG DIRAMPAS

TAHUN BIL KES NILAI (RM)

2013 66 61,473,281.00
2014
(SEHINGGA 27 27,347,183.00

SEPTEMBER)




PRESTASI MESIN PENGIMBAS

* STATISTIK BILANGAN KES SENJATA APl YANG DIRAMPAS

2013

23

2014
(SEHINGGA
SEPTEMBER)

PENEMUAN AUDIT DAN

TINDAKAN PENYELESAIAN




PENEMUAN AUDIT DAN TINDAKAN PENYELESAIAN

Pengauditan ke atas pengurusan mesin pengimbas kargo mendapati :

» Telah dilaksanakan dengan teratur dan mematuhi peraturan
perolehan yang ditetapkan oleh kerajaan.

» JKDM telah mengambil kira amalan terbaik WCO dalam
memperolehi mesin pengimbas dari pengeluar/jenama yang
mempunyai rekod prestasi yang terbukti berkesan (proven
track record).

* JKDM juga memenuhi Dasar Perolehan Kerajaan dari segi
Dasar Pemindahan Teknologi untuk perolehan mesin
pengimbas kargo PowerScan.

* JKDM telah memenuhi kriteria-kriteria yang ditetapkan oleh
Lembaga Pelesenan Tenaga Atom (LPTA) bagi memperolehi
lesen untuk mengurus dan menggunakan mesin-mesin
pengimbas.

JABATAN AUDIT

Daripada 16 mesin
pengimbas kargo
yang sedang
digunakan, terdapat
2 mesin pengimbas

kargo yang
mempunyai  kadar
kerosakan yang

tinggi laitu  11.8%
dan 15.6% setahun
atau masing-masing
tidak berfungsi
sebanyak 86 dan
171 hari  dalam
tempoh 2 dan 3
tahun.

Pada pendapat Audit,
tahap penggunaan
mesin pengimbas
kargo yang boleh
diterima atau dianggap
telah digunakan secara

optimum adalah
sebanyak 90% setahun
(penggunaan
sekurang-kurangnya
328 hari dalam
setahun).

Kadar kerosakan yang
boleh terima adalah
tidak melebihi  10%
setahun. Kadar
kerosakan mesin
pengimbas kargo di
antara 11.8% dan
15.6% boleh
menjejaskan  operasi
JKDM.

Kesemua mesin pengimbas dalam Jabatan
ini mempunyai kontrak penyelenggaraan.

Kerosakan boleh berlaku darl semasa ke
semasa terutamanya jika mesin tersebut
telah lama usianya. Mesin pengimbas VACIS
umpamanya telah mula diperolehi pada tahun
2001 dan kini telah berusia lebih 13 tahun.

Terdapat kerosakan yang mengambil masa
kerana pihak vendor menghadapi kesukaran
mendapatkan alat ganti.

Jabatan telah mengambil tindakan untuk
menggantikan 4 unit mesin pengimbas jenis
VACIS ini secara berperingkat berdasarkan
peruntukan yang diluluskan oleh Kementerian
Kewangan / EPU.

Pada tahun ini sebanyak 2 unit mesin
pengimbas baru akan dipasang di Tanjung
Kupang dan  Pasir Gudang  bagi
menggantikan mesin pengimbas jenis VACIS
ini.




BIL

PENEMUAN AUDIT DAN TINDAKAN PENYELESAIAN

PENEMUAN
AUDIT

sambungan

PENJELASAN
JABATANAUDIT

Pihak vendor telah mengambil tindakan antaranya
dengan menggantikan ‘Data Set Management
Server’ (DMS) yang baharu pada 13 Januari 2014.
Pihak vendor juga telah menempatkan seorang
juruteknik di Pelabuhan Klang.

TINDAKAN
JKDM

BIL

PENEMUAN AUDIT DAN TINDAKAN PENYELESAIAN

PENEMUANAUDIT

Terma kontrak
penyenggaraan mesin
pengimbas kargo
tidak mempunyai skop
Kerja penyenggaraan
pencegahan yang
memadai serta butiran
harga kos
penyenggaraan
bulanan terperinci
tidak disediakan
mengikut skop kerja;
dan

ASAN

AUDIT
Pada pendapat Audit,
terma-terma  kontrak
yang memadai serta

butiran harga kos
penyenggaraan
bulanan terperinci
adalah penting bagi
memastikan kos
sebenar kerja
penyenggaraan
adalah betul.

TINDAKAN
JKDM

Jabatan telah memperkenalkan
beberapa penambahbaikan kepada
syarat kontrak bagi memperkemaskan
pengurusan penyenggaraan mesin
pengimbas.

Dalam kontrak penyenggaraan mesin
pengimbas dengan Pan Asiatic
Technologies Sdn.Bhd., sebanyak 30
item telah dimasukkan ke dalam skop
kerja penyenggaraan bulanan dan 60
item ke dalam skop kerja tahunan
penyenggaraan mesin pengimbas.

Jumlah kos bulanan dan tahunan
penyenggaraan juga telah dinyatakan
di dalam kontrak berdasarkan skop
kerja di atas seperti man hours, lokasi
mesin dan kos professional
worksmanship.




BI1L.

PE

sambungan

TINDA K
JKDM

Pada bulan Ogos 2013, Syarikat Pan
Asiatic Technologies Sdn.Bhd telah
membuat penambahbaikan bagi
mengatasi beberapa masalah yang
dikenal pasti punca kerosakan seperti
berikut:

i Upgrading sistem 'Software Image
Analysis’.

ii. Menggantikan sistem ‘Optical
Character Recognition’ (OCR).

iii. Mengadakan latihan bagi pegawai
mengenal pasti ‘troubleshooting’ dan
memperbaiki kerosakan ‘minor’.

iv. Menyediakan perkhidmatan
juruteknik yang akan ‘standby’ 24
jam untuk kerosakan.

PENEMUAN AUDIT DAN TINDAKAN PENYELESAIAN

AUDIT
sambungan

PENJELASAN
JABATAN AUDI

TINDAKAN

T JIKDM

+ Sehingga September Tahun
2014, didapati tahap
penggunaan mesin-mesin
pengimbas kargo jenis
Smiths Heimann  dan
NUCTECH adalah melebihi
tahap 90%.




BIL

PENEMUANAUDIT
Apabila  sesuatu  kes
kemalangan berlaku,
tindakan pegawai
Kastam adalah
bergantung pada inisiatif
pegawai berkenaan
kerana Standard
Operating  Procedures
(SOP) berkaitan tidak
disediakan.

PENJELASAN
JABATAN AUDIT

Audit,
jelas

Pada pendapat
ketiadaan SOP yang
mengakibatkan pegawai
mesin pengimbas dan pegawai
Kastam yang bertugas tidak
mempunyai  panduan  dan
rujukan yang terkini. Pegawai
juga tidak dapat melaksanakan
tindakan  kecemasan  dan
susulan dengan cekap dan
teratur apabila terjadi sesuatu
kemalangan terhadap mesin
pengimbas.

TINDAKAN

JKDM
Standard Operating
Procedures (SOP) —
Tatacara Aduan /
Laporan Kerosakan
Mesin Pengimbas
Jabatan telah
dikeluarkan kepada

semua pejabat Kastam
Negeri pada 22 Ogos
2014.

BIL

PENEMUAN AUDIT DAN TINDAKAN PENYELESAIAN

PENEMUAN
AUDIT

Sebanyak 31% | Pada pendapat Audit, [i. Pengendalian mesin pengimbas
daripada responden [ pegawai Kastam yang memerlukan kemahiran dan
(pegawai kastam) | mengakui mereka kurang pengalaman yang tinggi serta
mengakui  mereka | mahir dalam memeriukan proses
kurang mahir dalam | mengendalikan mesin pembelajaran yang berterusan.
mengendalikan pengimbas  kargo dan

mesin pengimbas | menyelesaikan masalah | ii. Pegawai pengendali mesin
kargo dan 81% | apabila berlaku kerosakan pengimbas juga tertakluk
daripada mereka | kecil (troubleshooting) kepada job rofation’ dan
mengakui kurang [ boleh  memberi  impak pegawai baru memerlukan masa
mahir dalam | kepada proses taksiran dan untuk mendapat pengetahuan
menyelesaikan pelepasan dagangan serta dan kemahiran yang
masalah apabila | mengesan ketirisan hasil. dikehendaki untuk
berlaku  kerosakan mengendalikan mesin
kecil pengimbas.

(troubleshooting).

PENJELASAN

JABATAN AUDIT

TINDAKAN
JKDM




sambungan

Latihan secara berkala telah dilaksanakan
bersama pihak vendor semasa menjalankan
penyenggaraan pencegahan dari semasa ke
semasa. Ini diikuti oleh latihan yang dibuat oleh
lbu Pejabat yang mana untuk tahun 2014
sebanyak 9 kursus telah diadakan di samping
program naziran mesin pengimbas di semua
negeri oleh Ibu Pejabat dan Lembaga
Perlesenan Tenaga Atom.

LATIHAN / KURSUS BAGI TAHUN 2014

TARIKH TEMPAT

Kursus Penggunaan Mesin Pengimbas Bagasi | 24 —27 Mac 2014 | KLIA 35
Kursus Keselamatan Sinaran dan Latihan 21 -22 April 2014 | Wisma Kastam, Pelabuhan 50
Pengendalian Mesin Pengimbas Kargo dan Barat, Pelabuhan Klang
Bagasi Selangor
Kursus Penggunaan Mesin Pengimbas Bagasi | 24 ~25 April 2014 | KLIA 35
Kursus Peniggunaan Mesin Pengimbas Bagasi 28-29 KLIA2 35

April 2014
Kursus Keselamatan dan Perlindungan dari 3-5Jun 2014 AKMAL Langkawi 40
Sinaran
Kursus Tatacara Pengendalian Mesin 18 - 20 Ogos 2014 | KLIA2 76
Pengimbas Bagasi, Mesin Pengimbas Badan
dan Saber 40000
Kursus Keselamatan Sinaran dan Latihan 27 - 28 Ogos 2014 | Wisma Kastam, Kuching 23
Pengendalian Mesin Pengimbas Kargo dan
Bagasi
Kursus Keselamatan Sinaran dan Latihan 4 — 5 September | JKDM Kofa Kinabalu 42
Pengendalian Mesin Pengimbas Kargo dan 2014
Bapasi
Kursus Pengendalian Mesin Pengimbas dan 10 -11 September | JKDM Rantau Panjang 16
Keselamatan Sinaran 2014




{® RUMUSAN

[ B

JKDM amat prihatin terhadap teguran audit ke atas
pengurusan mesin pengimbas terutama mesin pengimbas
kargo. JKDM sentiasa mengambil tindakan proaktif dalam
pengurusan mesin  pengimbas bagi mengoptimakan
penggunaan mesin pengimbas untuk memastikan pengikraran
barangan dibuat dengan betul dan mencegah penyeludupan
barang-barang bercukai serta kemasukan barang-barang
larangan kearah meningkatkan pungutan hasil negara dan
kesejahteraan rakyat.

v

SEKIAN,
TERIMA KASIH
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